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Resumen

Este articulo describe las historias y procesos del surgimiento y desarrollo del turismo de
luciérnagas en Nanacamilpa, Tlaxcala, México. El andlisis muestra la diversidad de actores
e intereses presentes e identifica dos principales controversias: una de tipo econémica y otra
ecologica, ambas configurando y reconfigurando la red emergente. A través del uso de recursos
teoricos de la Teoria Actor-Red (TAR) se muestra como la presencia de estas dos controversias
amenaza de manera constante la vida de las luciérnagas y, por lo tanto, la consolidacion de la
red de turismo de luciérnagas como una red movilizada. El estudio permite mostrar la compleja
relacién que existe entre la naturaleza, las personas y los efectos del turismo, mostrando el
potencial que la TAR tiene para estudiar fendémenos complejos y dinamicos donde participan
actores heterogéneos.

Palabras clave: turismo, Nanacamilpa, luciérnagas, Teoria Actor-Red.

Abstract

This article describes the stories and processes of the emergence and development of firefly
tourism in Nanacamilpa, Tlaxcala, Mexico. The analysis shows the diversity of actors and
interests present and identifies two main controversies: one of an economic nature and the other
of an ecological nature, both shaping and reconfiguring the emerging network. Through the use
of theoretical resources from the Actor-Network Theory (ANT) it is shown how the presence of
these two controversies constantly threatens the life of fireflies and therefore, the consolidation
of the firefly tourism network as a mobilized network. The study shows the complex relationship
that exists between nature, people and the effects of tourism, showing the potential that the ANT
has to study complex and dynamic phenomena involving heterogeneous actors.

Key words: tourism, Nanacamilpa, fireflies, Actor-Network Theory.
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Introduccion’

El turismo es una actividad estratégica en los paises dada su capacidad para generar empleos,
captar divisas y contribuir al desarrollo local y regional (UNWTO, 2019). De acuerdo con
cifras de la Organizacion Mundial del Turismo, durante el 2018 el turismo gener6 uno de cada
diez empleos a nivel mundial y 1.7 billones de dolares de ingresos por turismo internacional,
colocandose como la tercera actividad con mayores exportaciones del mundo (UNWTO,
2019). En México, el turismo represent6 uno de cada cuatro empleos formales y 26 mil 816
millones de dolares de ingresos por turismo internacional (WTTC, 2019).

Sin embargo, en los ultimos afos se han desatado multiples controversias cuestionando
los beneficios y dindmicas que se generan en las zonas donde se desarrolla esta actividad.
Existen varios casos documentados que indican que el turismo, acompafnado de un creciente
e incontrolado numero de visitantes, genera consecuencias negativas en ambitos tan distintos
como el ecoldgico, econdmico, cultural y social (De y Chauhan, 2014; Krajickova, 2018;
Larson y Poudyal, 2012; Malik et al., 2017; Mbaiwa, 2011; Naylor, Wisdom y Anthony, 2009;
Rankin, Ballantyne y Pickering, 2015; Steven y Castley, 2013).

Este articulo aborda el caso del destino turistico conocido como Santuario de las
Luciérnagas, ubicado inicialmente en algunas comunidades del municipio de Nanacamilpa
en el estado de Tlaxcala, México. Esta atraccion turistica, considerada como la segunda mas
importante del Estado (Vance y Kuri, 2017), ocurre durante los meses de junio a agosto.
Durante esta temporada se da el avistamiento de las luciérnagas, actividad que consiste en la
emision de sefiales bioluminiscentes que emiten estos insectos para atraerse al apareamiento.
Este fendmeno no es resultado de un encendido sincrénico en sentido estricto: no todas las
luciérnagas encienden y apagan su “aparato fotico” al mismo tiempo, sino que se sincronizan
grupos de luciérnagas cercanas, a los que “siguen” otros grupos con un cierto grado de
desfase, lo que resulta en un efecto inico muy similar al de las series de iluminacion navidefia
(Cordero y Lopez, 2015).

Este espectaculo de bioluminiscencia que atrae cada verano a crecientes contingentes de

visitantes a la region es lo que en este estudio se denomina turismo de luciérnagas. Reportes

! Este articulo fue posible gracias al CONACYT, a los centros ecoturisticos del Ejido Miguel Lira y Ortega, y de
Piedra Canteada; ademas de los representantes de la Secretaria de turismo del Estado de Tlaxcala y a la colabora-
cion de la Mtra. Iris Gomez Goémez.
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de la Secretaria de Turismo del Estado Tlaxcala (2017) indican que durante la temporada de
avistamiento de las luciérnagas en 2017 se recibi6 un total de 101,733 turistas, reflejando un
incremento de mas del 2,000% respecto al 2012, afio que registré un flujo aproximado de
solamente 4,086 turistas. Sin embargo, el turismo de luciérnagas ha generado controversias
ecoldgicas, econdmicas, culturales y sociales que atafien, no solo a las personas de las
comunidades y a los turistas que las visitan, sino a la naturaleza, el bosque, a las propias
luciérnagas y a distintos actores tales como investigadores, entes gubernamentales, entre
otros.

Por ejemplo, en el &mbito ecoldgico, se encuentra el deterioro de areas naturales
generado por la carga excesiva de visitantes en cortos periodos de tiempo, lo cual representa
una amenaza continua en la disminucién de la colonia de luciérnagas y la falta de regulacion
y medicion del impacto de esta actividad en la zona. En lo que respecta al tema econémico,
por ser el avistamiento una actividad estacional, las derramas econdémicas que genera se
concentran Unicamente en verano, sin que ello necesariamente signifique que las comunidades
y los ejidos en la region sean los que reciban esos beneficios dado que parte importante de
esas ganancias llegan a manos de actores externos a la zona, quienes rentan los bosques a los
ejidatarios para generar beneficios propios.

Asimismo, en los ambitos culturales y sociales se manifiestan grados de incertidumbre
y adaptacidn, tanto en los cambios en las costumbres, asi como en las dinamicas de vida
ocasionados con la llegada de un gran ntimero de turistas a las comunidades. Esto también ha
generado conflictos de intereses entre los distintos duefios y grupos de ejidatarios, atentando
contra el tejido social de estas comunidades; finalmente se ha observado un incremento de la
inseguridad en las comunidades anfitrionas y por parte de los visitantes.

Esta combinacion de problematicas presentes en distintos 4ambitos, acompafiada por la
participacion de una variedad de actores con diversos intereses, presenta al turismo como un
fendmeno complejo que precisa estudiarse mas alld de su organizacion o de su desempefio.
Esta suficientemente demostrado que los modelos tradicionales del turismo han resultado
insuficientes y se requiere de perspectivas capaces de transformar radicalmente las formas de
concebirlo, y sea abordado como un proceso en transformacion que se configura y reconfigura
continuamente, y donde se aborden los elementos que intervienen para que su conformacion
sea de cierta manera y no de otras (Cohen y Cohen, 2012; Cohen y Cohen, 2015; Gonzélez,
2017; McLennan et al., 2012; Sturod, 2019).
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A partir de una revision de la literatura, se encontrd que el turismo se ha analizado de
forma aislada e independiente a otros ambitos de la vida social, reflejando un entendimiento
del turismo como un objeto econémico, como un fenémeno fragmentado o inerte (Franklin,
2004). Por ejemplo, algunos estudios se han enfocado en comprender al turismo como
una experiencia fuera o a cierta distancia de un mundo de vida no turistica, sostenida
por dicotomias entre lo cotidiano-extraordinario, cercano-lejano, conocido-desconocido,
auténtico-falso, ocio-trabajo (Cohen y Cohen, 2012; Cohen y Cohen, 2015; Franklin, 2004;
Franklin y Crang, 2001).

Abordar al turismo con una vision acotada ha conducido a una imagen del turista, de
las comunidades y otros elementos dentro del fendmeno como agentes pasivos, en lugar
de agentes participantes dentro de los procesos que configuran y reconfiguran el fenomeno
(Gonzalez, 2017; Johannesson, 2005), restandole importancia al andlisis del papel de las
personas y de otros elementos no humanos tan variados como la naturaleza, la tecnologia, los
mapas, los horarios, entre otros, que forman parte de los procesos que integran el fendémeno
turistico (Benali y Ren, 2019; Van der Duim, Ren y Johannesson, 2012).

Ante esta situacion, autores como Becher y Trowler (2001), Tribe (2010), Cohen y
Cohen (2012) abogan por la necesidad de estudiar el turismo que migre de una perspectiva
sincrdnica a diacronica, de un énfasis en la permanencia a un énfasis en el flujo, de
patrones sociales sedimentados a procesos de surgimiento, de eventos aislados a procesos
interconectados, y de enfoques de estabilidad a perspectivas de movilidad y de continua
transformacion.

Por ello, el presente estudio adopta una perspectiva basada en los recursos tedricos-
metodoldgicos de la Teoria Actor-Red (TAR), para abordar la dindmica de conformacion
del turismo donde participan una gran variedad de actores tanto humanos como materiales,
simbolicos y naturales. Esta perspectiva permite evitar distinciones entre los signos y las
cosas, entre los sujetos y los objetos, entre la organizacion de la sociedad y la clasificacion
de los seres del mundo natural (Latour, 2017b). Estudiar el fendémeno bajo esta perspectiva,
como lo demuestran otros estudios, permite incorporar elementos que a la par tanto de
anfitriones como visitantes, actiian y le dan forma al destino, elementos como la vida silvestre
(Rodger, Moore y Newsome, 2009), las dinamicas de poder (Tribe, 2010), las fotografias
(Haldrup y Larsen, 2006), la gastronomia (Ren, 2011), los significados y los discursos
(Lowell y Adams, 2017), entre otros.
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El uso de la TAR permite dar cuenta y sensibilizar la dindmica compleja y de continua
transformacion del turismo, para dimensionarlo de manera integral, identificando asi los
distintos actores e intereses, y como su alineacion incide en el desempefio y las consecuencias
del turismo.

A continuacion, se despliega una serie de conceptos de la TAR que son de utilidad para:
1) la identificacion de los actores involucrados en el surgimiento del destino y sus progresivas
interrelaciones; 2) la identificacion de los distintos intereses de los actores que fueron
conformando la red; 3) los procesos de traduccion presentes; y 4) las controversias originadas
con la conformacion de la red. Posteriormente se describen los métodos utilizados para el
estudio para asi dar paso a la descripcion del surgimiento y evolucion de la red de turismo de
luciérnagas en Nanacamilpa. Finalmente, se desarrollan las discusiones y conclusiones del

trabajo.

2. La Teoria Actor-Red

La Teoria Actor-Red (Callon y Latour 1981; Latour, 1982, 1988; Law, 1986; Callon, 1986)
es un enfoque tedrico-metodologico que ofrece un conjunto de herramientas que permiten la
reflexion y el rastreo del quehacer de la sociedad, donde “Lo social no es otra cosa que redes
modeladas de materiales heterogéneos” (Law, 1992, p. 381). El término rastrear, para Latour,
tiene que ver con:
Seguir a los actores mismos significa que en lugar de adoptar un orden por
anticipado, se esta en mejores condiciones de encontrar un orden después de haber
dejado que los actores desplieguen toda la gama de controversias en las que estan
inmersos [...] La tarea de definir y ordenar lo social debe dejarse a los actores
mismos y no al analista. Para recuperar algin sentido del orden, la mejor solucién es
rastrear relaciones entre las controversias mismas en vez de tratar de decidir como

resolver cualquier controversia dada (2008, p. 42).

A diferencia de otras teorias, la TAR no tiene por objeto imponer una receta detallada de
como investigar o un modelo “a seguir” para explicar la “realidad”, sino describir lo que esta
pasando y lo que los actores hacen para que esto pase. En palabras de Latour, es “Dar a los

actores cierto margen para que puedan expresarse” (2008, p. 206). Se introducen enseguida
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algunos conceptos que en su conjunto son herramientas que aportan al analisis del turismo
(ver Tabla 1).

Tabla 1. Herramientas conceptuales de la TAR

Actores: el término “actor”, tal como aparece en la expresion unida por un guion “actor-red” hace referencia, de acuerdo con Latour (2008, a una metifora dentro de una actuacion
teatral, La palabra actor cuestiona a la accidn, pues es dificil definir sus fronteras de inicio y fin, quien la realiza o el objetivo de dicha accién. Mas bien, la accidén es tomada, prestada,
distribuida, sugerida, influida, dominada, traicionada, traducida. Un actor es cualquier entidad capaz de asociar diversos elementos, definirlos y constituir diversos escenarios donde
inscriben a otros entes a jugar ciertos papeles. De acuerdo con la TAR, los actores no poseen libertad absoluta ya que los otros entes también juegan sus propios roles y, definen v
construyen sus propios escenarios (Callon, 2008).

o

Actores no humanos: lo que propone la TAR es que lo social no es simplemente humano (en los términos de una corporalidad de carne y hueso). La TAR argumenta que las redes

estdn compuestas no solo por personas, sino también por maquinas, animales, textos, dinero, arquitecturas, etcétera. Este argumento reta al investigador a reflexionar sobre
quienes realmente participan en una red de accién. En el caso del turismo, por ejemplo, una red turistica podria conformarse por visitantes a los bosques y los ejidatarios duefios de
ellos, por el gobierno y los investigadores que estudian a las luciérnagas, pero también por reglamentos, senderos, los mismos bosques y las luciérnagas. Desde este punto de vista
entonces, para Law (1992), la tarea de un estudio de la TAR es caracterizar estas redes en su heterogeneidad y entender cémo se surgen y se desenvuelven para generar efectos
tales como organizaciones (por ejemplo: empresas turisticas) o como fenémenos o hechos que se estén estudiando. P,

Intermediarios: un intermediario es "cualquier cosa que vincula a los actores entre si* (Callon, 2008:150). Estos intermediarios pueden ser documentos, financiamientos,
habilidades, técnicas, personas, grupoes, dineros, programas, etc. El papel de los intermediarios consiste en representa al actor en el doble sentido de “defender” y "actuar en nombre

de” porque el actor que lo pone en circulacidn lo usa para lograr un efecto a distancia. Transporta significado o fuerza sin transformacién, es decir funciona como una caja negra
(Latour, 2008).

y

Controversias: Latour (2008) plantea poner especial atencién en las controversias, entendidas como momentos de reordenamiento entre diversos actores para la accién, es decir, |
un momento de accidn generadora, que, a diferencia de una accion tradicional, tienen una manera de ordenarse proponiendo un conjunto de pautas para seguir las maneras en que
los actores reconocen o dejan de reconecer una agencia que influencia su actuar, Para Latour (2008), se trata entonces de buscar o rastrear estas fuentes de incertidumbre de la
accion en cada narracién o entrevista, Por muy trivial que parezcan, estas dan cuenta de los como y los por qué de cualquier curso de accién. Esto permitira anticipar a que existen
fuerzas seciales que hacen a los actores "hacer cosas” involuntariamente, o a sustituir una expresion desconocida por una bien conocida.

Redes e interrelaciones: Law (1992) menciona que la nocidn de red "es una forma de sugerir que la sociedad, las organizaciones, los agentes ¥ las maquinas son todos efectos
generados en interconexiones modeladas de materiales diversos [..]. Estas redes estin compuestas no sdélo de personas sino también de mdquinas, animales, textos, dineros,
arquitectura, cualquier material que quieras mencionar” (Law, 1992, p.381). Para €l, los objetos como las computadoras, los edificios, la ropa, los textos, contribuyen al modelado de
lo social y sin estos objetos seria imposible hablar de un orden social. Para Latour (2008), sin embargo, la nocién de red no logra capturar el estar conectados, interconectados o ser
heterogéneos; sugiere que debe existir un tipo de accién que fluye de un actor a otro, sefialando que el trabajo en movimiento, el flujo y los cambios son los que deben subrayarse.

Fuente: elaboracion propia, con base en Callon (2008), Latour (2008) y Law (1992).

Finalmente, en este articulo se propone una vision del turismo de luciérnagas desde la TAR,
viéndolo como una importante pluralidad de procesos en movimiento, en transformacion, mas
que como una fuerte caja negra en estabilidad. En este sentido, la TAR ofrece ejemplos, casos
e historias de como funcionan las cosas, de como son las relaciones y como se ordenan las
practicas (Van Der Duim, Ampumuza y Ahebwa, 2014). Para ello, el proceso de traduccion de

la TAR permite capturar este continuo estado de movimiento.
Callon y el proceso de traduccion
El proceso de traduccion ayuda a comprender como surgen y se transforman las redes.

Callon (1986) lo define como el mecanismo a través del cual el mundo social y natural

progresivamente toman forma y en donde el resultado es una situacion en la que ciertas



116 Regiones y Desarrollo Sustentable - Afio XXI - No. 40 - 2021 - ISSN 2594-1429

entidades terminan controlando a otras. También permite comprender el “Como unos pocos

obtienen el derecho a expresar y representar a los muchos actores silenciosos de los mundos

sociales y naturales que han movilizado” (Callon, 1986, p. 18). Es decir, el proceso por el cual

un actor teje una red, convirtiéndose en vocero y representante de esta.

Este proceso consiste en cuatro momentos, que pueden presentarse de manera no lineal

y donde no siempre los objetivos se traducen en una red o terminan siendo consolidados o

definitivos (ver Tabla 2).

1) Problematizacion:

Los actores clave tratan de definir el
problema que los atafie, asi como los
roles que otros actores deben jugar para
que se ajusten a la solucién propuesta por
los actores clave. Se proponen soluciones
ante una situacion problematica y se
persuade a los otros actores para que
todos tengan el mismo interés y
contribuyan a la resolucién de ese
problema. El resultado deseadoe es que los
actores persuadidos por los actores clave
acepten un conjunto de convenciones,
reglas, suposiciones y modos de operar
especificos para asf entonces conformar
una red emergente de actores
heterogéneos. Los actores clave pueden
establecer "puntos de paso obligatorios”
que intermedian entre los actores y las
redes y que proporcionan puntos de
referencia esenciales.

Tabla 2. El proceso de traduccion

2) Interrelacién:

Este momento tiene que ver con una serie
de procesos que intentan ser impuestos a
las identidades y roles de los actores
definidos en la problematizacion. Los
actores clave y otros actores inscritos en
lared emergente, tratan de bloquear a
otros actores que no participan,
disolviendo gradualmente las redes
existentes y reemplazandolas con nuevas
redes conformadas por nuevoes actores
heterogéneos

3) Inscripcién:
En este proceso un conjunto de actores
impone su voluntad a otros. El proceso de
inscripcién puede ocurrir por coercion,
seduccion o participacion voluntaria. Los
actores persuadidos, terminaran
siguiendo las identidades y roles
definidos para ellos por los actores clave.
Esto conducira al establecimiento de una
red estable de alianzas.

4) Movilizacién:
Los grupos constantemente se
encuentran en procesos de
transformacién, tienen que ser creados ¥
recreados por otros medios no sociales,
por ejemplo, en este estudio a través de
celebraciones de aniversarios, actas de
asamblea, membresias o renovaciones de
estas. Se necesita de un conjunto de
métodos utilizados por los actores clave
con la finalidad de asegurar la union en el
tiempo de los portavoces de varias
colectividades. Aqui es donde las
soluciones propuestas ganan mayor
aceptacion, haciendo que la red crezca
con la participacion de otras partes que
no estaban involucradas inicialmente, y
cada una de ellas marcando una
progresion en las negociaciones que dan
como resultado la designacién de
portavoces legitimos. La traduccidn es un
proceso, nunca un logro completo.

Fuente: elaboracion propia, con base en Callon, 2008; McMaster, Vidgen y Wastell 1997; Latour,
1988; Law, 1999; Tatnall y Burgess, 2004.

El proceso de traduccion, acompanado de las herramientas conceptuales previamente

descritas, ayudan a entender al fendmeno del turismo como un todo, donde existe una

compleja red de interacciones y relaciones entre actores heterogéneos (humanos y no

humanos) que se construyen y reconstruyen (transformacion continua de una red turistica),

dando lugar a fendmenos como el turismo de luciérnagas. Es asi como esta perspectiva no da

pauta para considerar al turismo como un patron sencillo y ordenado, sino més bien como un

fendmeno lleno de interacciones, retroalimentaciones y procesos no lineales en movimiento
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(Franklin, 2003; Franklin, 2004; Johannesson, 2005; Rodger, Moorea y Newsomea, 2009;
Paget, Dimanche y Mounet, 2010; Van der Duim, 2005).

3. Métodos
Descripcion del sitio Santuario de las Luciérnagas

A nivel mundial existen alrededor de 83 géneros y 2,000 especies de luciérnagas, de los cuales
en México se han identificado 22 géneros (25% del resto del mundo), aunque solo se han
catalogado 164 especies, representando el 8% (Zaragoza y Pérez, 2014). De este porcentaje,
mas de la mitad son consideradas especies endémicas de México. Tal es el caso de la especie
Macrolampis Palaciosi,’ 1a especie de luciérnagas que habita en la region conocida como
Santuario de las Luciérnagas (Zaragoza, 2012). El sitio se localiza a 120 kms de la Ciudad de
Meéxico y a 62 km de la ciudad de Tlaxcala. Colinda con el estado de Puebla y el Estado de

Meéxico (ver Figura 1).

Figura 1. Localizacion del Santuario de las Luciérnagas en Nanacamilpa
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Fuente: elaboracion propia, con la colaboracion técnica de Iris Gomez.

2 Reclasificada en 2017 como Photinus Palaciosi (Zaragoza et al., 2020).
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Nanacamilpa cuenta con una zona forestal de aproximadamente 3,124 hectareas. Se
caracteriza por ser un drea de espeso bosque de paisaje montafioso con una altura aproximada
de 2,800 metros sobre el nivel del mar, y con un clima predominante templado frio, lo que la
hace ser una de las areas forestales mas importantes del Estado.

Asimismo, el bosque es también hogar de una amplia biodiversidad conformada
por: especies de coniferas como pinos y oyameles; 68 especies de aves, de las cuales 32
endémicas de México (Ramirez, 2013); 41 especies de mamiferos, 13 de ellos endémicos de
Meéxico y 4 protegidos (Ramirez, Leon y Navarro, 2014); asi como diversos tipos de hongos
comestibles (Zamora et al., 2006). La riqueza biocultural de la region ha permitido que
desde 2010 diversas hectareas del bosque se encuentren catalogadas como Areas Destinadas
Voluntariamente a la Conservacion (ADVC). En 2017, dentro de esta area, durante la
temporada de avistamiento operaron mas de 26 centros ecoturisticos (Secretaria de Turismo
del Estado de Tlaxcala, 2017) (ver Figura 2).

Figura. 2 Principales centros de avistamiento en el Santuario de las Luciérnagas, Nanacamilpa
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El avistamiento de las luciérnagas

El avistamiento de las luciérnagas se puede presenciar durante los tltimos dias de junio y
hasta los primeros dias de agosto. Las luciérnagas comienzan su actividad de apareamiento
justo en el momento que cae el atardecer en el bosque, alrededor de las 8 de la noche; para
ello, por alrededor de una hora mantienen una emision de sefiales bioluminiscentes buscando
atraer a su pareja para poder reproducirse. Se ha observado que esta bioluminiscencia tiene
también otras funciones como ahuyentar a sus depredadores y advertir a otras luciérnagas
del peligro (Cordero y Lopez, 2015; Lewis y Cratsley, 2008). Cordero y Lopez (2015)
observaron que el nimero de machos es muchisimo mayor que el de hembras, lo que muestra
que la competencia por parejas es muy intensa. En muchos casos, més de un macho corteja

a la hembra. Mientras los machos emiten luz al volar a distintas alturas (aproximadamente
entre 1 a 6 metros) y posan sobre las plantas, las hembras emiten luz al estar posadas sobre

las plantas, ya que las alas de las hembras son sumamente reducidas, lo que les impide volar

(Zaragoza, 2012).

Estrategia metodologica

El estudio sigue una metodologia cualitativa que privilegia el analisis a profundidad y detalle,
a partir de las historias y el rastreo de los actores que conforman una red heterogénea en
proceso de surgimiento. Se adopta esta perspectiva en coincidencia con Latour, quien sugiere
que
En vez de adoptar una posicion razonable e imponer un orden por anticipado, la TAR
sostiene que se esta en mejores condiciones de encontrar orden después de haber
dejado que se desplieguen toda la gama de controversias en las que estan inmersos
(2008, p. 42).

En este sentido, se entiende el concepto de red como la nocidén que permite disolver cualquier
distincion o jerarquia hecha anticipadamente, para evitar asi una relacion de orden que tienda
a ver lo econdmico por encima de lo ecoldgico, lo social diferente a lo natural, lo local
diferente a lo global; o los humanos por encima de todo. Estas relaciones de orden se han

manejado como si la sociedad por naturaleza fuera desigual o tuviera una parte superior y
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una inferior. La metodologia adoptada en este articulo evita esas jerarquias, dejando que los
actores de la red en conformacion describan las interrelaciones que se desarrollan.

Se describen a continuacion las técnicas utilizadas para la recoleccion y analisis
de datos. Inicialmente, para la recoleccion de la informacion se utiliz6 la estrategia de
snowballing, la cual consiste en identificar informantes relevantes a partir de las ideas o
situaciones expuestas por los primeros informantes (Choong et al., 2013). Esta técnica
permiti6 acercarse a los distintos actores que conforman la red, en coincidencia con la
perspectiva de la TAR, que sugiere “seguir a los actores mismos” (Latour, 2008, p. 42).

En total, se realizaron veinte entrevistas, tanto formales como informales, asi como
distintas visitas al Santuario de las Luciérnagas durante el periodo de julio 2017 a diciembre
2019. Durante estas visitas se particip6 en varias asambleas ejidales, asi como en la
planeacion y el desarrollo de los recorridos turisticos, entre otras actividades. Durante todas
estas interacciones se tomaron notas de audio, fotografias y se realiz6 un diario de campo. Las
notas de audio y las entrevistas fueron transcritas, para posteriormente ser analizadas.

Para el analisis de la informacion se utilizaron los recursos tedricos de la TAR
previamente descritos. Las transcripciones fueron analizadas linea por linea, identificando
conceptos, ideas de los informantes y movimientos (controversias y traducciones) propuestos
por la TAR. Asimismo, para representar graficamente las interrelaciones de los actores se
utilizé el programa Onodo. Se reconoce que graficar las interacciones de un grupo de actores
no es suficiente para obtener un andlisis profundo de cada individuo dentro de una red, y
menos aun plasmar el movimiento de traduccion, sin embargo, se consider6 importante la
representacion grafica de la red para lograr una descripcion amena y visible graficamente.

En estas representaciones graficas se utilizaron distintos colores de acuerdo con el tipo
de actor e intermediario del que se tratara: gobierno, visitantes, centros de ecoturismo, actores
no humanos, etcétera. Cada actor es también representado con distintos tamafos, los cuales

varian de acuerdo con el numero de conexiones que presenta cada uno.

4. Resultados

El objetivo de este estudio fue describir coémo surgio y conformé la red de turismo
de luciérnagas en Nanacamilpa, Tlaxcala. Se identificaron dos grandes momentos de

reordenamiento que se superponen entre si (ver Figura 3).



El desarrollo del turismo de luciérnagas desde la Teoria Actor-Red - 121
Perla Isis Dorantes Hernandez, Gibran Rivera y Maribel Espinoza Castillo

Figura 3. Los momentos de reordenamiento de la Red
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Fuente: elaboracion propia.

1) La controversia de tipo econdmica, donde se identificé como los actores clave, a partir
de un proyecto de turismo, buscaron traducir sus problemas, sus aliados y los roles
de otros, buscando una mejora econdmica y mas tarde una mejora de ingresos al
sector. A este momento de la red se le etiqueté como “La puesta en marcha”.

2) Sin embargo, durante la puesta en marcha, una multiplicidad de intervenciones hostiles
amenazaba de manera constante la traduccion de la red. Ante esta situacion, un grupo
conformado por actores inicialmente excluidos (luciérnagas, bosque y poblacion
local) promovieron una reconfiguracion, lo que permitié incorporar al elemento
ecoldgico dentro del proyecto. A esta controversia de tipo ecologica se le etiquetd

como “Rastreando a las luciérnagas”.

Hasta hace poco, Nanacamilpa era considerado como un municipio olvidado y en
situacion de extrema pobreza. Actualmente recibe cada verano la llegada de mas de cien
mil visitantes nacionales y extranjeros, que se desplazan motivados primordialmente por
presenciar la temporada de avistamiento de las luciérnagas, convirtiéndose en un destino

turistico que ofrece un espectaculo de luz natural tnico en su tipo.
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Previo al 2011, existian al menos tres centros ecoturisticos que llevaban a cabo
actividades destinadas a la recreacion de visitantes. Estos centros trabajaban de manera
aislada, a pequefia escala y con una capacidad para recibir a no mas de 500 visitantes anuales.
El primer centro denominado Centro Ecoturistico Laguna Azul (CELA) inici6 sus funciones
en los afos ochenta. Posteriormente surgieron el Centro Ecoturistico de Piedra Canteada
(CEPC) y el Centro Ecoturistico Villas del Bosque Santa Clara (CESC), en 2002 y 2005
respectivamente. Sin embargo, el boom del turismo de luciérnagas ocurrié hace menos de
10 afos, cuando se tuvieron una serie de reuniones entre representantes de CEPC, CELA,
CESC, con el gobierno e investigadores para buscar la posibilidad de formalizar un proyecto
de turismo de luciérnagas. A continuacion, se describen los procesos y movimientos que

iniciaron la conformacion de la red.

“La puesta en marcha”

Para lograr describir este momento, se partio del rastro de la Sociedad de Solidaridad Social
Piedra Canteada (SSS), considerados como actores clave de las iniciativas y movimientos que

conformaron la red. Para esto, se proponen los cuatro momentos de Callon (1986).

a) Rastreando al SSS (problematizacion)

E1 SSS es un grupo que originalmente realizaba actividades enfocadas al campo y a la cria de
animales. Para ello, en 1990 por medio de un financiamiento que actudé como intermediario
entre gobierno y el grupo, adquirieron una superficie de 632.2768 hectareas de predios de
bosque.

En 2002, de manera alternativa a sus actividades de tala de bosque y aprovechando el
espacio disponible, se construyeron cabafias y un restaurante con miras a desarrollar un centro
ecoturistico: el CEPC. Sin embargo, después de haber realizado una inversion significativa en
esta iniciativa, la afluencia de visitantes no tuvo los resultados esperados, como informa uno
de los socios:

“Teniamos las cabarias y el espacio, pero era un fracaso en la parte turistica porque
no habia quien se fuera a quedar a las cabanias y su mantenimiento era muy caro,

(...) no era negocio y entonces se mantenian, pero estaban muy caidas, se trataban
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de levantar mediante ideas como ir a escuelas para que los nifios visitaran el bosque
o con los adultos mayores, o distintos eventos como un maraton o cosas asi, pero

eran muy aislados” (GRL, 2019).

Posteriormente, en 2011 miembros de la SSS decidieron organizar un evento masivo al que

denominaron el Festival del Hongo y la Luciérnaga (FHYL). Este evento dio a conocer los

hongos y las luciérnagas a visitantes que se encontraban en los bosques de CEPC, como lo

comenta uno de los socios:

“Cuando nosotros vamos normalmente al monte, al panteon y algunos otros sitios en
el pueblo, siempre las vemos (las luciérnagas), para nosotros era normal, como ver
pajaritos, como ver muchas mariposas volando, ver luciérnagas era lo mismo, pero
esa persona dijo ;jpor qué no hacemos un evento? aqui en esa época, en la época
que sale la luciérnaga también hay muchos hongos por la lluvia, es la época del
hongo en la region y los hongos del monte son riquisimos, es un manjar, entonces la

gente iba mucho por los hongos en esa temporada” (GRL, 2019).

El FHYL atrajo a un grupo de aproximadamente doscientas personas, entre las que figuraban

representantes y autoridades del gobierno (Gobierno). Sin embargo, el festival fracaso, no

resulté como lo esperaban los miembros del SSS. Con el tiempo y las experiencias narradas

por los visitantes, se fortaleci6 la idea de emprender un proyecto de turismo basado en el

avistamiento de las luciérnagas, como lo refiere uno de los socios:

“Nos rebaso, es decir: los coches se atascaron, la gente se mojo, casi no habia
comida, no habia donde calentarla (...), fue un fracaso porque toda la gente al ir a
ver las luciérnagas todos se enlodaban, se caian, pero lo que nos llamo la atencion
fue que la mayoria de la gente, sobre todo los que eran invitados de fuera que no
eran de aqui dijeron: [yo encantado de la vida de haber vivido esta experiencia!
jno lo cambio por nada! jno me paso nada y lo disfruté como no tienen idea! ;lo
volveria hacer! y entonces ya nacio la idea de hacerlo mas formalmente” (GRL,

2019).

A partir de este suceso, miembros del SSS invitaron a posibles aliados, quienes tenian el

potencial de ayudar en la traduccion del proyecto, dando asi origen a distintas reuniones,
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durante estas no se limitaron exclusivamente a formalizar el proyecto de turismo de
luciérnagas (PROTULU), sino a determinar acciones para incorporar a otros aliados
relevantes a la red que estaba por surgir.

Con ello, la propuesta de los actores iniciales para formalizar PROTULU facilit6 la
traduccion de otros actores al proyecto. E1 SSS demostrd que sus intereses se alineaban a los
intereses de los centros de ecoturismo, del gobierno y de los visitantes, partiendo del siguiente
argumento: si los centros de ecoturismo buscan incrementar sus visitas, si el Gobierno desea
promover actividades ecoturisticas y la region, si los visitantes expresan su interés por asistir
a otros recorridos, entonces ;como formalizar PROTULU con el apoyo de los distintos
actores interesados? Es asi como se establecio PROTULU como punto de paso obligatorio
para los aliados y demas actores que se fueron incorporando. La figura 4 representa la

problematizacion de los actores clave de acuerdo con el SSS.

Figura 4. Problematizacion de PROTULU
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Fuente: elaboracion propia.
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b) Formalizacion de PROTULU (el interesamiento)

Una vez definido el problema en términos de los actores clave, se procedio a la busqueda de
la traduccion del proyecto. Para ello, el SSS promovi6 una serie de acciones para involucrar
a los actores definidos en la problematizacion. Se identificaron principalmente dos acciones
estratégicas que fueron desplegadas por los actores clave iniciales, para interesar e incorporar
a otros actores.

Primero se incorporo al actor Gobierno a la iniciativa. EI SSS plante6 sus inquietudes
de promover el turismo de las luciérnagas en la zona a representantes del Gobierno, quienes
con anterioridad ya habian sido convocados por el FHYL y demostraron interés para la
traduccion de PROTULU. Gobierno persuadio a los actores para invitar a la Secretaria de
Turismo y Desarrollo Econémico (SETYDE) a participar en PROTULU, de acuerdo con lo
que menciono una funcionaria:

“En ese momento, el presidente municipal dijo: nos interesa trabajar el proyecto de

turismo con ustedes (SETYDE), vamos a trabajar de la mano con ustedes y el municipio

empezo a juntar a socios y empresarios para platicarles del proyecto” (GEP, 2018).

Segundo, se incorporé SETYDE a la iniciativa. Con el Gobierno como aliado, SETYDE se
incorpord al proyecto y paulatinamente se convirtié en un actor clave en la red. Su inclusion
tuvo un efecto significativo para ampliar la red. SETYDE entendi6 que PROTULU era
una oportunidad para que el sector se reactivara, ya que en ese momento se encontraba en
numeros rojos lo que se reflejaba en pérdidas econdmicas. Asi, SETYDE mostro interés
en desarrollar el proyecto de manera conjunta, pero con vistas a promover el turismo de
luciérnagas como un punto turistico importante para el Estado. Utilizando un conjunto de
intermediarios como financiamientos, la marca “Santuario de las luciérnagas, Nanacamilpa,
Tlaxcala”, oficinas de gobierno federal, centros de investigacion y estudios, propusieron
incorporar a otros nuevos actores a una traduccion diferente. Estas acciones promovieron
una reconfiguracion en la red y gradualmente SETYDE se fue convirtiendo en el actor
orquestador de las siguientes traducciones, aunque no por mucho tiempo. Al respecto comento
una funcionaria:

“Para crear el santuario, creamos primero un comité, en ese momento el Secretario

de Turismo dijo: para crear un santuario necesitamos hacer un comité, no se va
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a hacer a libre albedrio, tenemos que hacer un comité, ;como lo vamos a hacer?
entonces partimos en tres: el nivel federal, estatal y municipal en este ultimo con los

empresarios y socios” (GEP, 2018).

¢) Los roles en PROTULU (inscripcion)

Una vez conformada la red de actores para la traduccion de PROTULU, SETYDE tomo

el liderazgo en la iniciativa, definiendo su propio margen de maniobra y delimitando el de

los otros actores con un conjunto de mecanismos y estrategias. Entre estos, una variedad de
actores e intermediarios: reuniones, comités, compromisos, invitaciones, capacitaciones,
infraestructura, seialética, reportajes, viajes de familiarizacion para llevar a cabo PROTULU.
A continuacién se destacan cuatro acciones implementadas para inscribir a los actores clave,
incluyendo a aquellos de reciente incorporacion:

- Primero, se establecieron compromisos por parte de cada uno de los distintos actores
de la red, asi como distintas reuniones para la traducciéon de PROTULU en estas se
definieron los roles de los portavoces y se establecieron los distintos compromisos
adquiridos por cada actor.

- Segundo, se establecid el contacto inicial con un grupo de investigadores. A través
de la intermediacion de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM),
los investigadores (INV) adscritos al Instituto de Biologia (IB) fueron invitados a
visitar el CEPC. Derivado de esa visita, se interesaron por integrarse a PROTULU y
estudiar a las luciérnagas.

- Tercero, surgieron nuevas necesidades operativas. Las reuniones avanzaron, y
derivado de estas se fueron identificando y gestionando una serie de intermediarios:
capacitaciones, infraestructura, sefialética, entre otros, para promover la traduccion
de PROTULU.

- Cuarto, se incorporaron diferentes medios de comunicacion masiva (MMC). Con
la finalidad de dar a conocer PROTULU y con la intermediacion del Consejo de
Promocion Turistica de México (CPTM), organismo que dependia de SECTUR, la
red incorpord los MMC para realizar reportajes y campafias de promocion con la
finalidad de difundir la marca e imagenes del sitio a nivel nacional e internacional.

La marca “Santuario de las luciérnagas, Nanacamilpa, Tlaxcala” y las imagenes
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jugaron un papel fundamental en la construccion de ideas acerca del sitio, logrando
un efecto amplio de posicionamiento ante una variedad de actores, entre estos:
visitantes, tours operadoras y agencias de viajes (TOyAV). Estos ultimos entraron en
contacto con la red por medio de distintas reuniones e invitaciones para la realizacion

de viajes de familiarizaron durante la movilizacion de PROTULU.

d) Los métodos para los portavoces en PROTULU (movilizacion)

Una vez acordados los intereses de los actores incorporados a la red, en esta etapa se llevod

a cabo la traduccion de PROTULU, a través de la movilizacion de todos y cada uno de

los actores inscritos en la red. La primera traduccion de PROTULU de manera oficial y
colectiva se llevo a cabo en 2012. Esta primera movilizacion permitié que los MMC llevaran
a cabo distintos reportajes y que TOyAV hiciera viajes de familiarizacion para presenciar el
avistamiento y para su posterior promocidn con sus principales clientes.

Asimismo, se logro la realizacion de investigaciones in situ sobre las luciérnagas. Estos
estudios permitieron el reconocimiento de la especie como endémica de la zona y como una
nueva especie, ya que hasta ese momento no contaba con una clasificacion formal, lo que
resultd ser un intermediario con un efecto importante para la red, ya que permitié un mayor
reconocimiento de la especie y dio pauta para apreciar su valor natural y simboélico dentro
de la comunidad y en la traducciéon de PROTULU. La figura 5 representa la traduccion de
PROTULU en 2012.
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Figura 5. La red de la puesta en marcha
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Fuente: elaboracion propia.

Con los resultados de la primera traduccidn, en los siguientes afios se reconfiguraron
nuevamente distintas versiones de PROTULU, inscribiendo a nuevos actores para realizar
trabajos de planeacion previos al periodo de avistamiento de las luciérnagas. En menos de
cinco afios, la dindmica de la region cambid a raiz del turismo generado por el avistamiento de
las luciérnagas, lo que demando también la incorporacion de una variedad de nuevos agentes
humanos y no humanos: nuevos centros de avistamiento, operadoras de turismo locales,
guias turisticos locales, grupos de ejidatarios, poblacion local, infraestructura, sefialética,
capacitaciones, profesionalizacion de guias, restaurantes, sitios de hospedaje, museos, nuevos
productos turisticos.

Asimismo, el espacio fue reconfigurado con distintas iniciativas que van desde la
renovacion de caminos y vias de acceso al municipio y a las comunidades, asi como el

mejoramiento de su imagen Como lo indica el siguiente comentario:
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“A mi me dio mucho gusto ver como ya habia progresado el pueblo, la generacion
de empleos que se dio, ya habia hoteles, ya habia restaurantes, ya habia tours [...],
el municipio se levanto muchisimo a través del Santuario, no nada mas el sino

también Calpulalpan que esta ahi junto y los municipios aledanios” (GEP, 2018).

Si bien todas estas iniciativas contribuyeron a fortalecer el proyecto de turismo de luciérnagas
y se empezd a obtener €xito en términos econdmicos, la traduccion de la red no fue del todo
exitosa. Por un lado, los intereses de los visitantes no fueron traducidos correctamente, y

por el otro las luciérnagas, el bosque y la poblacion local no fueron contemplados en las
decisiones tomadas hasta el momento, lo que dio paso a nuevas negociaciones para buscar la
consolidacién como red.

Es de reconocer que inicialmente se buscaron ampliar las investigaciones en torno a las
luciérnagas, pero pocos fueron los esfuerzos de la red hacia la conservacion de la especie y el
cuidado de los espacios que se visitaban, situacion que se vio reflejada en una multiplicidad
de intervenciones hostiles que amenazaban constantemente a la especie y, en consecuencia,
el éxito de la red. Ante esta situacion, un grupo conformado por los actores inicialmente

excluidos (luciérnagas, bosque y poblacion local) promovié una reconfiguracion.

“Rastreando a las luciérnagas”

Para lograr describir este momento se sigui6 el rastro de las luciérnagas, consideradas como
actoras clave de las iniciativas y movimientos que conformaron esta controversia. Si bien las
luciérnagas no pueden dar cuenta de su accion, su rol se identifico a partir de sus portavoces:

visitantes, documentos, articulos cientificos, bidlogos, ejidatarios, comunidad, entre otros.

a) Proteger a las luciérnagas (problematizacion)

Durante su avistamiento, las luciérnagas ofrecen un gran atractivo estético y emocional a los
visitantes, como menciona uno de sus portavoces:
“Para mi fue algo unico, cuando estuve en ese lugar observando las luciérnagas fue
algo muy magico, te hace sentir sensaciones que no cualquier cosa te hacen sentir,

también es algo que no se puede contar con palabras, la verdad el codigo humano
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del lenguaje es muy simple para explicar lo que se ve, de verdad hay que venir para
sentir lo que sientes cuando ves esa magia de la misma naturaleza, [ ...] es una
experiencia bastante conmovedora y te hace olvidarte de muchas cosas, te hace

olvidarte de todo, solo sientes la paz que hay en el lugar” (RTV, 2019).

A lo largo de las experiencias de los visitantes, las luciérnagas no son las unicas que brindan
esta evocacion de relaciones emocionales y estéticas, sino también el bosque que, ademas de
alojar a las luciérnagas, es hogar de una gran variedad de especies. El bosque también influye
en los visitantes como telon de fondo para lograr experiencias y posibilitar la recreacion de
estos, al permitir la sensacion de tener una conexion directa con la naturaleza, como menciona
uno de sus portavoces:
“Ademas, todo el recorrido que haces: la naturaleza y el bosque, el hecho de
caminar en el bosque de noche jamas lo habia vivido, es muy hermoso, no se cambia
por nada y es una de las maravillas, [ ...] el hecho de estar en medio del bosque, sin
nada de sonido, es muy dificil de describir con palabras, es una conexion muy fuerte

con dios para mi, es belleza, es interiorizar, es agradecer” (RTR, 2019).

Asociado a la belleza del lugar, como se comento6 anteriormente, reportajes y campanas de
promocion en diferentes medios de comunicacion persuadieron a visitantes a conocer el
Santuario de las Luciérnagas, de acuerdo con lo que comenta un informante:
“Se hizo una invitacion a nivel nacional, habia espectaculares en distintos puntos
de la Ciudad de México, Puebla y Tlaxcala donde se invitaba al espectaculo de la

luciérnaga, [...] cuando empiezan a salir de la escuela se viene marabunta y nos

gana” (GRL, 2019).

Todo ello permitié un incremento significativo en el nlimero de visitantes pasando de 3 mil

visitantes en 2012 a 57,384 mil visitantes en 2015, lo que ocasion6 problemas que atentaban

contra las luciérnagas y la organizacion de los sitios, como lo comenta uno de los socios:
“En 2014 ya era un boom, en 2015 fue un anio dificil, rebaso tanto el nivel de
visitantes que ya hubo mucho relajo: se abusaba del turismo, ya estaban matando a

las luciérnagas, no habia organizacion en los centros” (GRL, 2019).
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Este incremento provocd la improvisacion de nuevos sitios de avistamiento, de senderos
y una disminucion de las luciérnagas. Asimismo, los visitantes, por el hecho de pagar una
cuota por acceder al avistamiento” asumian que tenian derecho a capturar las luciérnagas y
llevarlas como suvenir, y en general a no respetar el area que visitaban, de acuerdo con lo que
se informo:
“La desinformacion ocasiono que mucha gente pensard que era un espectaculo que
encendia sus luces por la noche [...] que las personas pensaran que era un dia de

campo, entonces llegaban con el anafre, con la carne asada, con la musica, con las

camaras, celulares” (GEA2, 2018).

Derivado de estas situaciones, la red se planted el cuestionamiento sobre ;cOmo proteger a
las luciérnagas y su habitat durante la llegada de los visitantes? Para ello, la red determin6
la necesidad de involucrar a otros actores y definir nuevos puntos de paso obligatorios,
reconfigurando la red.

Es asi como, tomando en cuenta los intereses las luciérnagas, el bosque, los nuevos
centros de avistamiento y la poblacion local, se introdujo un programa de proteccion
(PROLUBO) buscando empatar los intereses de todos en la red y definiendo como punto de
partida lo siguiente: si la red quiere consolidarse, si los visitantes quieren seguir observando
a las luciérnagas, si los nuevos centros de avistamiento quieren preservar la especie de las
luciérnagas y controlar a sus visitantes, si la poblacion local quiere obtener beneficios del
turismo, entonces: ;como proteger a las luciérnagas y su habitat durante la llegada de los
visitantes? Responder a esta pregunta se vuelve clave para consolidar la red. La figura 6

representa la problematizacion de PROLUBO.



132 Regiones y Desarrollo Sustentable - Afio XXI - No. 40 - 2021 - ISSN 2594-1429

Figura 6. Problematizacion de PROLUBO
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Fuente: elaboracion propia.

b) Formalizacion de PROLUBO (el interesamiento)

La red promovio6 un grupo de intermediarios para interesar a todos los actores y nuevos
aliados a la traducciéon de PROLUBO: convocatorias, asesorias y reuniones de sensibilizacion.
Primero, se lanz6 una convocatoria en busca de aliados para la traduccion de
PROLUBO, buscando atraer a algunos de los actores originalmente excluidos en la red:
poblacion local, nuevos centros de avistamiento, ejidatarios. Para estos nuevos actores, la
convocatoria a PROLUBO fue una oportunidad para pertenecer a la red formal, y obtener

beneficios de la experiencia que ya tenia la red, como lo comenta un informante:
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“Se hicieron reuniones con ejidatarios, duenos de parcelas, poblacion interesada,
haber oye si tu quieres trabajar mira este es el camino, podemos hacer esto, te

podemos apoyar en esto” (GEA1, 2018).

Segundo, se incorporaron asesorias por parte de investigadores de distintas universidades que
en conjunto con estudios, informes e investigaciones, transmitieron el conocimiento relevante
de las luciérnagas y el bosque a todos los miembros de la red, incluyendo a los nuevos
aliados, como lo comenta una funcionaria:
“En las primeras reuniones que se hicieron en Nanacamilpa para el tema de las
luciérnagas, se busco el asesoramiento de investigadores, de expertos en el tema
para que nos dijeran como se tenian que cuidar, porque no era nada mds venir
al venir al bosque a la hora que quisieras, lo que empezamos a buscar fue el
asesoramiento, han venido de la Universidad de Chapingo, de la UNAM y otros
investigadores” (GEA2, 2018).

Tercero, se promovieron reuniones de sensibilizacion entre actores y aliados para conocer y

dar recomendaciones sobre el cuidado de las luciérnagas y el bosque, como lo comenta un

informante:
“El doctor nos dijo: ustedes tienen que hacer un trabajo por empezar a educar a
la gente, primero nos dijo todo lo que le afectaba a las luciérnagas: no humo, no
insecticidas, no pesticidas, no luz, no ruido, marcar senderos por donde la gente
entre y salga y no llegar al bosque e ir por todos lados porque la hembra es la que
esta en el piso entonces cuando matas a una hembra estas matando alrededor de
cien huevecillos que no van a nacer y no se van a ver para la siguiente temporada,
entonces fue una serie de informacion que nos fueron dando y con base a esa

informacion se decidio hacer el reglamento” (GEA2, 2018).

¢) Los roles en PROLUBO (inscripcion)

Partiendo del proceso antes mencionado, la red definié su propio margen de maniobra y

determind la de otros actores, a través de la traduccion de un conjunto de intermediarios para
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inscribir a los nuevos actores en la red: certificados, reglamentos, unidades de vigilancia y
operativos.

Primero, con la intermediacion de SETYDE, se certificaron los centros de avistamiento
que estuvieron interesados en la convocatoria, y que participaron en las asesorias y las
platicas de sensibilizacion. Los certificados autorizaron a los centros como sitios para
recibir visitantes, y de esta manera se busco regular el incremento del nimero de sitios y
senderos que ofrecian el avistamiento, las cuotas de acceso a los visitantes, la capacitacion
a los prestadores de servicios, y en general promover la traduccion de PROLUBO. Como lo
comenta un informante:

“Se abrieron nuevas areas, varios de ellos tuvieron que adaptar espacios para dar
de comer, hacer sanitarios, poner botes de basura, letreros informativos, en fin, un
chorro de actividades que, si fueron cambiando, y que bueno te puedo decir que
ahora ya hay 26 centros de avistamiento autorizados y reglamentados con todos los

requerimientos bdsicos que deben tener para recibir a los visitantes” (GEA1, 2018).

Segundo, se inscribio un reglamento general que incorpor6 lineamientos y recomendaciones
para el cuidado del bosque y las luciérnagas durante la llegada de los visitantes. Este
reglamento fue promovido en todos los centros de avistamiento y en los MMC, como lo
comenta un informante:
“El reglamento se establecio de manera formal con las reglas minimas que debe
seguir el turista para seguir visitando a las luciérnagas: los horarios, cuantas
empresas o ejidatarios estan, los costos, los senderos, el comportamiento a seguir”

(GEA2, 2018).

Tercero, se creo la unidad de servicios basicos que controld el acceso de los visitantes al
area del Santuario y apoy6 con la seguridad y proteccion civil durante la temporada, como lo
comenta un informante:
“Es ahi [Unidad de Servicios Bdasicos] donde actualmente se hacen guardias
para supervisar que ya esté ahi seguridad publica para controlar el acceso de los
vehiculos y los horarios, estar dando el reglamento a las personas, estar atentos a
cualquier incidente que haya con las ambulancias o con la policia por cualquier

cosa” (GEA2, 2018).
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Cuarto, se formaliz6 una reunion previa conocida como “Operativo luciérnagas”, que
consistio en convocar a distintos representantes de diferentes instituciones de gobierno para

ayudar con la traduccion de PROLUBO.

d) Los métodos para los portavoces en PROLUBO (movilizacion)

Una vez definidos los mecanismos antes descritos, la red, a través de sus portavoces, buscod
traducir los intereses de todos los actores involucrados; sin embargo, la movilizacion (para
lograr la consolidacion de PROLUBO) no se llevo a cabo como se esperaba, amenazando
asi su continuidad como una red consolidada, donde estuvieran representados no solo los
intereses de unos cuantos sino de la red completa.

De manera particular en esta etapa, a pesar de los esfuerzos continuos por sensibilizar a
las personas hacia el respeto y cuidado por el bosque y las luciérnagas, esto no se logré como
se esperaba de acuerdo con lo que comenta un informante:

“Si fue un trabajo muy pesadito en su momento, porque si nos costo hacer esa
sensibilizacion a los turistas, a los lugarefios, empresarios y ejidatarios, eso ha sido
una batalla impresionante estar sensibilizando y sensibilizando, o sea no es que se
prepare a las luciérnagas para que enciendan... hay varios factores de la naturaleza

que intervienen y que no se pueden controlar” (GEA, 2018).

Ante esta situacion, la red se vio en la necesidad de modificar continuamente el reglamento
de acuerdo con las experiencias que se iban teniendo afio con afio, asi como al incremento
de visitantes y la falta de sensibilizacion de los mismos integrantes de la propia red. Con

el tiempo, las negociaciones de la red no tuvieron éxito por completo debido a que incluso
aquellos que promovieron la consolidacién de PROLUBU mostraron grados de resistencia

a los cambios que se venian proponiendo. La figura 7 representa la red movilizada para

PROLUBO en 2015.



136  Regiones y Desarrollo Sustentable - Afio XXI - No. 40 - 2021 - ISSN 2594-1429

Figura 7. Red de PROLUBO
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Fuente: elaboracion propia.

Finalmente, al cierre de la recoleccion y analisis de datos del presente estudio, la red amenaza
con disolverse, las divergencias de intereses impiden el trabajo al interior de la red y la
representatividad de las luciérnagas se encuentra en tela de juicio. El andlisis anterior permite
mostrar la dindmica en la conformacion de la red de turismo de luciérnagas. Al momento del
estudio, las controversias econémicas y ecologicas seguian presentes, y en procesos continuos
de reconfiguracion por las tensiones de los distintos intereses. Esta situacion resulta en una
amenaza constante para la vida de las luciérnagas y para la consolidacion de la red de turismo

de luciérnagas como una red movilizada.
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Discusion y conclusiones

Los recursos de la TAR permitieron una mayor comprension de la dindmica en los procesos
que conformaron el surgimiento y desarrollo del turismo de luciérnagas. En concordancia
con estudios previos (Franklin, 2003; Franklin, 2004; Johannesson, 2005; Rodger, Moore

y Newsome, 2009; Paget et al., 2010; Van der Duim, 2005) se aboga que el uso de la TAR
como herramienta tedrico-metodologica permite estudiar fenomenos complejos como el
turismo, donde interactlan una variedad de actores que continuamente ejercen y modifican
sus intereses para conseguir ciertos objetivos; en el caso de este estudio, para poner en marcha
una red heterogénea de actores para el desarrollo del turismo. El despliegue de los recursos
de la TAR permite tener un acercamiento que pone en evidencia el entretejido de los actores,
relaciones, intereses y acciones que caracterizan a un fenémeno tan complejo y dindmico
como el turismo.

Primero, con el uso de la nocidn de traduccion (Callon, 1986) se posibilito la
identificacion de dos grandes momentos de reordenamiento de la red: por un lado, los
hallazgos del estudio mostraron una controversia econémica; y por otro una controversia
ecologica. Estos movimientos, si bien representan dos facetas del turismo de las luciérnagas,
ambos se superpusieron entre si, mostrando distintos procesos de negociacion de intereses y
desplazamientos e interrelacion entre actores. En su conjunto, estos procesos mostraron de
alguna forma una progresion a la red emergente de turismo de las luciérnagas. En este sentido,
los hallazgos hacen resonancia con estudios informados por la TAR, donde el turismo es visto
como un fenémeno contingente, dindmico y en proceso continuo de transformacion (Cohen
y Cohen, 2012; Lowell y Adams, 2017; Pongajarn, Van der Duim y Peters, 2018), alejandose
de la tendencia dentro de los estudios del turismo, donde el desempefio y la organizacion de
los sitios son analizados como un resultado (Chi y Qu, 2008; Guttentag, 2015; Hjalager, 2010;
Kim y Chon, 2010; Law, Buhalis y Cobanoglu, 2014).

Segundo, el turismo no es un fendmeno que ocurra aisladamente de la sociedad
(Franklin, 2004). Es mas bien una vasta red de esfuerzos complejos de una diversidad de
actores heterogéneos que emergen desde distintos contextos en la sociedad y que convergen
con el tiempo en una red con intereses particulares. En este caso en particular, aunque el
turismo de luciérnagas surgié como una iniciativa local, con el tiempo y su reconfiguracion se

volvid un proceso mas amplio, que no solo involucré a actores locales, sino también a grupos
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de otros contextos y desde otras fronteras. Asi, el estudio permite mostrar que dicotomias
como lo local y lo global, lo interno y lo externo, se vuelven poco relevantes (Lowell y
Adams, 2017), y que mas bien una red emergente termina conformandose por aquellos

que habilitan, accionan o inhiben ciertas reconfiguraciones de la red y no otras (Ferdinand

y Williams, 2018; Pongajarn, Van der Duim y Peters, 2018). Los estudios desde la TAR
permiten sensibilizar al analista a considerar contextos mas amplios en lugar de limitarse a los
procesos internos que ocurren en la comunidad misma, lo que es relevante para comprender
mejor las dindmicas de poder y las posturas implicitas que los actores tienen respecto a un
fenomeno (Rivera y Cox, 2016).

Tercero, como se analizd en este estudio, el turismo es un fendmeno donde se presentan
enlaces y relaciones que se constituyen y reconstituyen entre una heterogeneidad de actores
con distintos intereses. En este caso, por ejemplo, se muestra como las luciérnagas y el bosque
jugaron un papel clave en la configuracion y reconfiguracion de la red, particularmente en
la controversia ecoldgica, donde sus intereses fueron privilegiados sobre los econdmicos.

En este sentido, la TAR invita a reflexionar y dar cuenta de la diversidad de actores que
participan activamente en una red de accidon analizandolos en los mismos términos sin asumir
posiciones privilegiadas de manera a priori (Van der Duim, Ren y Johanneson, 2012). Como
se mostrd en este estudio con el uso de la TAR, otros estudios han analizado la heterogeneidad
de elementos humanos y no humanos que integran el turismo (Lowell y Adams, 2017).

Lo anterior, por un lado, tiene implicaciones teoricas ya que tradicionalmente el turismo
ha sido estudiado como un fenémeno fragmentado que toma en cuenta a las personas y su
capacidad de transformacion, pero no la agencia de otros elementos tan variados que van mas
alla de los humanos. El desarrollo del fendmeno analizado estuvo relacionalmente vinculado
a una amplia variedad de elementos heterogéneos: grupos, representantes de gobierno,
proyectos, financiamientos, marcas, estudios, recorridos, luciérnagas, bosque, entre otros. Por
otro lado, también tiene implicaciones practicas para el desarrollo de iniciativas de turismo,
ya sea para las comunidades o para el gobierno, cualquiera de estos actores que se involucre
en iniciativas de turismo deberia tener en cuenta estos elementos no humanos como una parte
inicial y sustancial de los proyectos, y no dejarlos en un segundo término como un binario
independiente a las personas y su actividad econémica. Estos son elementos entrelazados y

prescindir de ellos puede resultar en consecuencias no esperadas e incluso actuar en contra
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de los proyectos, ya que estos elementos tienen la capacidad de modificar el curso de las
acciones.

Cuarto, los hallazgos muestran el rol destacado de las luciérnagas y el bosque como
agencias no humanas, que evocan practicas recreativas y emocionales en las personas, y
generando en ellas experiencias espirituales de conmocién, de orgullo e incluso de llanto.
Otros estudios desde este enfoque han abordado la diversidad de agencias no humanas que
emergen en los espacios turisticos, tales como la vida silvestre (Shimoyamada, 2019), las
fotografias (Haldrup y Larsen, 2006), la gastronomia (Ren, 2011) o la religién (Lowell y
Adams, 2017).

Estos hallazgos permiten percibir el potencial de sensibilizacion que se adquiere al vivir
la experiencia turistica, lo cual podria tener implicaciones practicas para que el gobierno o
los gestores del turismo en la region busquen implementar iniciativas que aprovechen este
potencial, y a su vez sirva para reflexionar sobre la actual relacion entre naturaleza y los
modos de vida moderno, y como estos han transformado de manera profunda al planeta tierra.

Asimismo, lo anterior también tiene implicaciones tedricas, por lo que la TAR invita
al analista a sensibilizarse y observar la relacion entre naturaleza y cultura (Latour, 2017a),

e invita a repensar la nocidn clasica que se tiene de la naturaleza como algo diferente a
la cultura o a lo social, invita a “Saltar las antiguas barreras, tendidas por infranqueables,
entre los signos y las cosas, el sujeto y el objeto, la organizacion de nuestra sociedad y la
clasificacion de los seres del mundo natural” (Latour, 2017b, p. 11).

Quinto, como se analiz6 en este estudio, destaca también el rol de los visitantes y
poblacién local como agentes participantes en las transformaciones de la red de turismo,
alejandose del enfoque clasico donde el turista o las comunidades son vistos como
observadores pasivos sin contemplar su rol dentro del fendmeno (Gonzélez, 2017).

Finalmente, debido a los alcances y espacio de este articulo no se pudieron retomar
otros movimientos y procesos de ordenamiento involucrados e igualmente importantes que
se derivan de la red emergente del turismo de las luciérnagas, por ejemplo, las diversas
iniciativas surgidas a partir del turismo de luciérnagas como son los recorridos del pulque, los
hongos, las haciendas, los sitios arqueoldgicos, los museos de la region o los desplazamientos
poblacionales dentro de las comunidades locales. Si bien estos procesos de emergencia de
nuevas redes no fueron analizadas a profundidad, si dan evidencia de la interrelacion y nuevas

conexiones que se generan a partir de una actividad particular como el turismo de luciérnagas.
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En conclusion, la TAR permite comprender la dindmica de fendmenos como el turismo
y la diversidad de actores e intereses presentes en la conformacion de este, mostrando coémo
las diversas iniciativas surgidas en la conformacion y posterior consolidacion de la red
cambiaron con el tiempo, y como los actores dentro de la misma red mantuvieron intereses
divergentes y opuestos que amenazan su consolidacion. Este caso en particular pone de
manifiesto que, para comprender mejor fendémenos como el turismo, se debe prestar especial
atencion a la dinamica misma, a la diversidad de elementos que lo conforman y a los intereses
que emergen y se desplazan durante su transformacion, a lo que ocurre dentro de contextos
mas amplios que también definen posturas e intereses, y a la capacidad de agencia de los

elementos no humanos.
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Anexos
Informantes
Clave Funcién Afio de entrevista
GRL Socio cooperativista de SSS 2019
GEP Funcionaria publica 2018
RTV Visitante del Santuario 2019
RTR Visitante del Santuario 2019
GEA Funcionario publico 2018
GEA1 Funcionario publico 2018
GEA2 Funcionaria publica 2018
DCI Investigador UACH 2019
DSC Investigador UACH 2019
DLI Investigador COLTLAX 2018
DSZ Investigador UNAM 2018
ECB Operador turistico local 2018
EAL Ejidatario 2019
ARM Ejidatario 2019




